
 

 

CONDIZIONI E NORME 
per l’utilizzo degli strumenti finalizzati all’erogazione del servizio di didattica e formazione a 
distanza (DAD / FAD) 
Con la presente comunicazione si trasmettono le disposizioni operative che gli utenti 
(alunni/genitori/tutori) sono tenuti a rispettare in assolvimento agli obblighi legati alla Privacy e ad un 
uso etico degli strumenti di formazione e didattica a distanza forniti dalla Scuola. 
L’utilizzo degli strumenti DAD/FAD comporta l’accettazione incondizionata delle seguenti norme di 
utilizzo da parte di alunni e genitori. 

 Ogni account è associato ad una persona fisica ed è perciò strettamente personale. Le 
credenziali di accesso non possono, per alcun motivo, essere comunicate ad altre persone, 
né cedute a terzi.  

 L’interessato si impegna a non consentire ad altri l’utilizzo della piattaforma di didattica a 
distanza. 

 L’interessato accetta pertanto di essere riconosciuto quale autore dei messaggi inviati dal 
suo account e di essere il ricevente dei messaggi spediti al suo account. 

 L’interessato si impegna a non utilizzare il servizio per effettuare comunicazioni di dati 
personali riservati. 

 L’interessato si impegna a non utilizzare il servizio per compiere azioni e/o comunicazioni 
che possano arrecare danni o turbative alla rete o a terzi interessati o che violino le leggi ed 
i regolamenti d’Istituto vigenti. 

 L’interessato si impegna anche a rispettare le regole che disciplinano il comportamento nel 
rapportarsi con gli altri. 

 L’interessato si impegna ad utilizzare i servizi offerti solo ad esclusivo uso didattico 
escludendo qualsiasi altro uso 

 L’interessato si impegna a non diffondere in rete le attività realizzate dal docente. 
 L’interessato si impegna a non diffondere in rete screenshot o fotografie relative alle attività 

di didattica a distanza. 
 L’interessato si impegna a non registrare sul telefonino lezioni in videoconferenza se non per 

uso personale e/o didattico escludendo qualunque forma di comunicazione e/o diffusione 
attraverso social o software di messaggistica, salvo espressa autorizzazione scritta da parte 
del docente. 

 L’interessato si impegna a non trasmettere o condividere informazioni che possano 
presentare forme o contenuti di carattere diffamatorio o contrario all’ordine pubblico alle leggi 
vigenti 

 È vietato immettere in rete materiale che violi diritti d’autore. 

Si ricorda che nel rispetto della privacy non ci si può collegare, per partecipare alle video 
lezione, da luoghi pubblici, ma occorre scegliere uno spazio riservato e silenzioso. 
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L’interessato è responsabile delle azioni compiute tramite il suo account e pertanto esonera l’Istituto 
da ogni pretesa o azione che dovesse essere rivolta all’Istituto medesimo da qualunque soggetto, 
in conseguenza di un uso improprio. 
In caso di violazione delle norme qui indicate, l’Istituto nella persona del suo rappresentante 
legale/titolare del trattamento/Dirigente Scolastico, potrà sospendere l’account dell’interessato o 
revocarlo in modo definitivo senza alcun preavviso. L’Amministratore ha accesso a qualsiasi dato 
memorizzato negli account creati. 
Pertanto in caso di attività anomale o segnalazioni relative a presunte violazioni della presente, 
l’Amministratore si riserva la possibilità di controllare il contenuto degli account.  
L’Istituto si riserva la facoltà di segnalare alle autorità competenti, per gli opportuni accertamenti ed 
i provvedimenti del caso, le eventuali violazioni alle condizioni di utilizzo, oltre che alle leggi ed ai 
regolamenti vigenti. 
L’account sarà revocato al termine del percorso di studi per gli studenti. 
Si precisa che gli strumenti tecnologi quali pc, notebook, tablet, smartphone ecc., utilizzati per 
l’accesso alle piattaforme utilizzate per le attività di didattica a distanza dovranno essere intestati ai 
genitori/tutori degli alunni quando minori. 
L’Istituto si impegna a tutelare i dati forniti dall’interessato in applicazione del D.lgs. n.196/2003 
“Codice in materia di protezione dei dati personali” e modificato dal D.lgs. 101/2018) e del 
Regolamento Europeo 679/2016. 
Il servizio è erogato dalla Società proprietaria della piattaforma che applica la propria politica alla 
gestione della privacy. 

 

DOVERI DEGLI STUDENTI 

Gli studenti hanno il dovere di seguire le indicazioni dettate regolarmente dai docenti al fine di non 
interrompere il processo formativo avviato con l’inizio delle lezioni in presenza. 

Nella formazione a distanza valgono le regole in vigore nell’insegnamento in presenza ed altre 
distintamente adottate. 

Per quanto attiene alle video-lezioni in modalità sincrona gli studenti si impegnano a rispettare le 
seguenti regole: 

-       entreranno solo dopo l’ingresso del docente; 

- parteciperanno puntualmente alle video lezioni;  

-   si atterranno alle indicazioni fornite dal docente rispetto all’attivazione o disattivazione di 
videocamera e microfono; 

- si presenteranno alla video-lezione provvisti del materiale necessario per lo svolgimento dell’attività; 

- si presenteranno alla video lezione in maniera consona nell’atteggiamento e nel vestiario;  

- rispetteranno le consegne dei docenti nella procedura e nella tempistica; 

- terranno a mente che le prove di verifica in sincrono –durante la video lezione – hanno lo stesso 
valore di quelle che si svolgono in classe, vanno quindi eseguite e consegnate come da indicazioni 
date;  

- terranno la video camera non oscurata durante la lezione.  

Per quanto riguarda le attività didattiche in modalità asincrona 



- invieranno le consegne in tempo e essendone l'unico autore; 
- effettueranno correttamente le attività da caricare sul registro; 
- richiederanno le informazioni al docente nell'apposita sezione del registro;   

 
Essendo la didattica online un servizio fondamentale che la scuola mette a disposizione degli studenti 
in questo periodo di emergenza, si raccomanda a tutti l’autocontrollo e il rispetto nell’uso dello 
strumento. 

Nel rispetto della normativa vigente, e a tutela della privacy dei partecipanti alle video-lezioni, è 
assolutamente vietato estrarre e/o diffondere foto o registrazioni relative alle persone presenti in 
videoconferenza e alle video lezioni online, come già indicato nella Circ. 238. La violazione delle 
norme sulla riservatezza e sul diritto di immagine, i comportamenti lesivi della dignità, del decoro e 
della corretta vita sociale altrui, nonché gli atti qualificabili come cyberbullismo comportano 
responsabilità civile e penale in capo ai responsabili e agli esercenti la potestà genitoriale (come 
ricordato nella comunicazione Circ. int. 238 est.100  CONDIZIONI E NORME per l’utilizzo degli 
strumenti finalizzati all’erogazione del servizio di didattica e formazione a distanza - DAD / FAD). 

 

DOVERI DELLE FAMIGLIE  

Le famiglie hanno il dovere di supportare la scuola nella DAD e garantire la regolarità della prestazione 

dei propri figli come se si trattasse di ordinaria frequenza scolastica. 

A tal fine si invitano le famiglie  

-ad accertarsi che i figli rispettino l’accesso alle video lezioni secondo l’orario giornaliero in loro 

possesso; 

- a vigilare, nei limiti delle loro possibilità, sullo studio domestico dei propri figli, perché interesse 

comune è, malgrado i limiti e/o le difficoltà del “nuovo assetto della didattica”, che gli alunni possano 

continuare a imparare e crescere.  

Configurandosi come effettiva attività didattica, e per questioni di privacy, si ricorda che la presenza 
di estranei alla classe (genitori, nonni, fratelli, ecc) durante la fruizione delle video-lezioni, a parte nel 
caso di bambini della scuola dell’infanzia e dei primi anni della scuola primaria,  non è consentita.  
 

NORME SULLA PRIVACY 

Sono già state fornite indicazioni con le circolari 224, 238 e 239, che qui si confermano. Il documento 

di informativa sulla privacy è pubblicato sul sito della scuola - sezione Amministrazione trasparente - 

ed è stato diramato a tutto il personale e a tutti gli utenti, tramite il registro elettronico. 

 

DECORRENZA E DURATA 

Il presente Regolamento avrà applicazione per tutto il periodo in cui si dovrà fare ricorso alla DAD. 

Alla ripresa delle lezioni in presenza potrà essere applicato, facoltativamente, dai docenti e dalle classi 

che vorranno continuare ad utilizzare la DAD come integrazione all’azione curricolare ordinaria. 

 


